
化衝突為溝通的藝術

一． 衝突是必然存在的

二． 容易製造衝突的心態

1．男尊女卑 (以弗所書 5:22-24)

2．女權至上 (哥林多前書 11:11-12)

3．我以前如何 (羅馬書 12:2)

4．你的問題（馬太福音 7:4）

5．我的委屈 (路加福音11:20)

6．自我中心 (加拉太書 2:20)

三． 緩和衝突的方法

1．不要絆倒對方 (馬太福音 18:7)

2．選擇適當的時機說清楚（傳道書 3:1-8）

3．給對方留餘地 (馬太福音 18:33)

4．不要用情緒化的方式 (雅各書 1:19-20)

5．挽回對方（加拉太書 6:1）

6．和事佬的責任是爲了就事論事 (馬太福音 18:15)

四．與人和好的生命

一切都是出於神，祂藉著基督使我們與祂和好，又將勸人與祂和好的
職分賜給我們。（哥林多後書 5:18）


